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Trainingsbeleid — Yogic Life Yoga Teacher Trainings (RYT200, RYT300, RYT500)

Door je training te boeken bij Yogic Life, ga je akkoord met de onderstaande voorwaarden en
beleidsregels. Deze zijn opgesteld om een veilige, respectvolle en gefocuste leeromgeving te
ondersteunen voor alle betrokkenen.

Gedragscode

We vragen alle deelnemers om aanwezig te zijn met bewustzijn, professionaliteit en respect. Dit
houdt in:

e Respect voor elkaar, de trainers en de ruimte

¢ Een positieve en ondersteunende houding behouden

¢ Vertrouwelijkheid van persoonlijke of gevoelige informatie die in de groep gedeeld wordt

e Geen gebruik van alcohol of drugs gedurende de trainingsperiode

e Leven volgens yogische principes van waarheid, geweldloosheid en bewustzijn
Overtreding van deze gedragscode kan leiden tot uitsluiting van de training zonder restitutie.
Aanwezigheidsbeleid

Volledige aanwezigheid is vereist voor certificering. Dit omvat alle trainingsdagen, oefensessies en
opdrachten.

Indien je een deel van de training moet missen wegens noodzaak:
¢ Informeer ons zo snel mogelijk
* Gemiste uren moeten privé of in een toekomstige training worden ingehaald

e Voor privé-inhaalsessies kunnen extra kosten in rekening worden gebracht

We raden aan om persoonlijke afspraken, werk en reizen rondom het trainingsschema te plannen
om volledige aanwezigheid te waarborgen.



H

tegen intimidatie

Yogic Life hanteert een zero-tolerance beleid ten aanzien van intimidatie in elke vorm. Dit omvat
seksueel, verbaal, emotioneel, fysiek of online gedrag waardoor anderen zich onveilig,
ongerespecteerd of buitengesloten voelen.

Wij zetten ons in voor een veilige ruimte voor alle deelnemers, ongeacht geslacht, achtergrond,
identiteit of overtuiging. Overtreding van dit beleid kan leiden tot onmiddellijke uitsluiting van de
training zonder restitutie.

Beleid tegen vergelding

Als je ongepast gedrag meldt of een zorg uitspreekt tijdens de training, ontvang je volledige
ondersteuning. Elke vorm van vergelding, uitsluiting of intimidatie tegenover iemand die een zorg
deelt, wordt niet getolereerd.

Klachtenprocedure

Als iets niet goed voelt of ongemakkelijk is, moedigen we je aan om dit aan te geven. Je kunt elke
zorg — groot of klein — bespreken met de hoofdtrainer, persoonlijk of schriftelijk.

We zijn er om te luisteren, je te ondersteunen en samen te zoeken naar een oplossing die recht doet
aan alle betrokkenen.

Betalings- en restitutiebeleid
Je plek is bevestigd zodra je aanbetaling of volledige betaling is ontvangen.
Restitutievoorwaarden:
¢ Annuleren binnen 14 dagen na boeking (en véér start training): volledige restitutie
¢ Annuleren meer dan 30 dagen vddr aanvang training: 50% restitutie
¢ Annuleren binnen 30 dagen vodr aanvang: geen restitutie

In geval van een medische noodsituatie of ernstige persoonlijke omstandigheden kan er (per situatie)
een tegoed of overdracht naar een toekomstige training aangeboden worden. Werk-studie- en
betalingsregelingen zijn niet restitueerbaar zodra de training is gestart.
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